
Политика использования файлов cookie

Мы используем файлы cookie, чтобы обеспечить Вам удобный формат работы с нашим веб-
сайтом,  для  персонализации  контента  и  рекламы,  анализа  трафика  и  повышения 
эффективности наших маркетинговых кампаний. 

Настоящая Политика использования файлов cookie является неотъемлемой частью нашей 
Политики конфиденциальности,  устанавливающей общие правила защиты персональных 
данных посетителей веб-сайта.

Что такое файлы cookie?

Файлы cookie – это небольшие текстовые файлы, которые веб-сайты размещают на вашем 
устройстве, они обрабатываются и сохраняются веб-браузером. Файлы cookie позволяют 
запомнить  ваши  предпочтения  (например,  язык),  оценить  эффективность  рекламных 
компаний (установив, с какой страницы перешел пользователь) и привлекательность тех 
или иных страниц веб-сайта.

Типы файлов cookie

Существует  три  критерия  классификации  файлов  cookie:  (1)  срок  хранения,  (2)  их 
происхождение и (3) цель использования.

По сроку хранения выделяют:

 Сессионные (временные) файлы cookie  : предназначены для текущего посещения 
веб-сайта  и  ограничиваются  передачей  идентификаторов  сессии  (случайных 
номеров, сгенерированных сервером), благодаря чему вам не приходится повторно 
вводить информацию при переходе на новую cтраницу или на страницу оплаты. 
Временные файлы cookie не хранятся на вашем устройстве постоянно и удаляются 
при закрытии браузера.

 Постоянные файлы cookie  : регистрируют информацию о ваших предпочтениях и 
хранятся в кэш-памяти вашего браузера или мобильного устройства.

По происхождению выделяют:

 Основные файлы cookie  : размещаются на вашем устройстве непосредственно веб-
сайтом, который вы посещаете.

 Файлы cookie третьих лиц  : размещаются третьими лицами, которые могут собирать 
данные с нескольких веб-сайтов или сессий.

По цели использования выделяют:

 Строго необходимые файлы cookie  . Файлы cookie такого типа необходимы для веб-
сайта и использования его функциональности. Данные, которые собираются такими 
файлами,  относятся  к  работе  веб-сайта  и  позволяют  администратору  веб-сайта 
предоставлять вам услуги, которые вы запрашиваете.

 Статистические  файлы  cookie  .  Такие  файлы  cookie  собирают  информацию  об 
использовании  веб-сайта,  например,  о  том,  какие  страницы используются  чаще 
всего,  получаете  ли  вы сообщения  об  ошибках  и  как  вы перешли на  веб-сайт. 

https://edugram.com/privacy/


Информация, собираемая файлами cookie такого типа, используется исключительно 
для  упрощения  работы  с  веб-сайтом.  Иногда  такие  файлы  cookie  размещаются 
сторонними провайдерами интернет-трафика и сервисами аналитики. 

 Функциональные файлы cookie  . Такие файлы cookie используются для запоминания 
ваших настроек, например, места, находясь в котором, пользователь заходит на веб-
сайт, языка и любых изменений, внесенных вами в размер шрифта, или другие части 
веб-страниц, которые вы можете настраивать для персонализации своих настроек 
для большего удобства пользования веб-сайтом. 

 Маркетинговые файлы cookie  . Данные файлы cookie регистрируют информацию о 
ваших  посещениях  веб-сайта,  страницах,  которые  вы  посетили,  и  ссылках,  по 
которым вы  перешли.  Данную информацию используется,  чтобы  поддерживать 
соответствие веб-сайта и его информации (включая рекламную информацию) вашим 
интересам  и  определять  его  эффективность,  а  также  чтобы  отслеживать  ваши 
предпочтения.  Веб-сайты могут  использовать  данную информацию совместно  с 
третьими лицами – сторонние веб-сайты, которые вы посещаете, запоминают файлы 
cookie, и соответствующие сведения передаются сторонним организациям.

Какие типы файлов cookie мы используем?

Ниже перечислены файлы cookie, используемые на настоящем веб-сайте:

Наименование 
файла cookie

Веб-сайт, 
осуществляющий 

сбор

Описание Срок 
хранения

Тип файла 
(цель 

использования)
_clck clarity.microsoft.co

m
Сохраняет 
идентификатор 
пользователя 
Clarity и 
настройки, 
уникальные для 
этого сайта, 
привязанные к 
одному и тому 
же 
идентификатору 
пользователя.

1 год Маркетинговый

_clsk clarity.microsoft.co
m

Объединяет 
несколько 
просмотров 
страниц 
пользователем в 
одну запись 
сеанса Clarity.

1 день Статистический

_fbp facebook.com Хранит и 
отслеживает 
посещения веб-
сайтов.

3 месяца Маркетинговый

_ga_Z6HV1183
XK

analytics.google.co
m

Используется 
для хранения и 
подсчета 

1 год Статистический

https://analytics.google.com/
https://analytics.google.com/
http://facebook.com/
https://clarity.microsoft.com/
https://clarity.microsoft.com/
https://clarity.microsoft.com/
https://clarity.microsoft.com/


просмотров 
страниц.

_gat_UA-
119471318-1

analytics.google.co
m

Используется 
для обеспечения 
технического 
мониторинга.

1 минута Статистический

_ga analytics.google.co
m

Используется 
для хранения и 
подсчета 
просмотров 
страниц.

2 года Статистический

_gid analytics.google.co
m

Хранит и 
подсчитывает 
просмотры 
страниц.

1 день Статистический

_hjSession_985
633

www.hotjar.com Служит для 
предоставления 
функций между 
разными 
страницами.

Сессионн
ый

Статистический

_hjSessionUser_
985633

www.hotjar.com Служит для 
хранения 
уникального 
идентификатора 
пользователя.

1 год Статистический

_ym_d metrika.yandex.ru Сохраняет 
первое 
посещение 
сайта.

1 год Статистический

_ym_isad metrika.yandex.ru Служит для 
предоставления 
функций на 
разных 
страницах.

2 дня Статистический

_ym_uid metrika.yandex.ru Служит для 
хранения и 
отслеживания 
личности 
посетителя.

1 год Статистический

_ym_visorc metrika.yandex.ru Содержит 
уникальный 
идентификатор, 
который 
присваивается 
каждому 
браузеру для 
отслеживания 
взаимодействия 
пользователя с 
веб-сайтом.

30 минут Статистический

fs_lua www.fullstory.com Фиксирует 
метку времени 

1 час Статистический

https://www.fullstory.com/
https://metrika.yandex.ru/
https://metrika.yandex.ru/
https://metrika.yandex.ru/
https://metrika.yandex.ru/
https://www.hotjar.com/
https://www.hotjar.com/
https://analytics.google.com/
https://analytics.google.com/
https://analytics.google.com/
https://analytics.google.com/
https://analytics.google.com/
https://analytics.google.com/


последнего 
действия 
пользователя.

fs_uid www.fullstory.com Когда конечный 
пользователь 
посещает сайт 
клиента, этот 
файл cookie 
используется 
для 
отслеживания 
пользователя на 
всех сеансах и 
страницах.

1 год Статистический

locale edugram.com Хранит запись о 
языке 
пользователя.

Сессионн
ый

Функциональный

PHPSESSID edugram.com Идентификатор 
текущей сессии 
пользователя

Сессионн
ый

Строго 
необходимый

requestReferer edugram.com Адрес страницы, 
с которой 
браузер 
пользователя 
перешёл на 
текущую 
страницу.

1 час Строго 
необходимый

user_id edugram.com id залогиненного 
пользователя

Сессионн
ый

Строго 
необходимый

utm_params edugram.com utm-параметры 
пользователя

365 дней Строго 
необходимый

isSubscriptionVi
ewed

edugram.com Используется 
для 
отслеживания 
того, видел ли 
пользователь 
информацию о 
подписке или 
предложение о 
подписке на 
сайте.

Сессионн
ый

Функциональный

useNewStats edugram.com Определяет,буде
т ли 
отображаться  в 
личном кабинете 
статистика из 
старой или 
новой таблицы.

30 дней Строго 
необходимый

intercomUserLo
ggedIn

edugram.com Показывает, что 
пользователь 
был когда-то 
залогинен в чат 

Сессионн
ый

Функциональный

http://edugram.com/
http://edugram.com/
http://edugram.com/
http://edugram.com/
http://edugram.com/
http://edugram.com/
http://edugram.com/
http://edugram.com/
https://www.fullstory.com/


intercom. В 
настоящее время 
по-видимому не 
используется.

discountForUser
Flag5

edugram.com Показывает, что 
в запросе 
присутствует 
параметр 
“бонус”

30 дней Функциональный

advcake_trackid edugram.com Сгенерированны
й 
идентификатор, 
используемый, 
если в utm-
метках в 
качестве сайта, с 
которого 
отправляется 
трафик, указан 
Adv.Cake.

30 дней Строго 
необходимый

advcake_url edugram.com URL с utm-
метками, 
выделяемый из 
ссылки в случае, 
если в utm-
метках в 
качестве сайта, с 
которого 
отправляется 
трафик, указан 
Adv.Cake.
 

30 дней Строго 
необходимый

utm_landing edugram.com URI страницы с 
GET-
параметрами, 
без домена.

30 дней Строго 
необходимый

first_show_time
stamp

edugram.com Дата первого 
захода 
пользователя на 
лендинг

30 дней Строго 
необходимый

registerDate edugram.com Дата 
регистрации 
пользователя

365 дней Строго 
необходимый

countViewPages edugram.com Счетчик 
просмотров 
страниц

365 дней Строго 
необходимый

entryGroupNam
e

edugram.com Хранит 
категорию 
товара, через 
который 
пользователь 
попал на сайт

60 дней Строго 
необходимый

http://edugram.com/
http://edugram.com/
http://edugram.com/
http://edugram.com/
http://edugram.com/
http://edugram.com/
http://edugram.com/
http://edugram.com/


userGroup edugram.com Запись о том, 
является ли 
пользователь 
клиентом или 
автором

60 дней Строго 
необходимый

userType edugram.com Запись о том, 
является ли 
пользователь 
новым (есть ли у 
него оплаченные 
заказы)

60 дней Строго 
необходимый

clientId edugram.com id клиента 60 дней Строго 
необходимый

firstName edugram.com Имя клиента 365 дней Строго 
необходимый

1a24 edugram.com Антифрод 1 год Строго 
необходимый

adsPlay edugram.com Устанавливается
, если в utm-
метках в 
качестве сайта, с 
которого 
отправляется 
трафик, указан 
AdsPLay.

30 дней Строго 
необходимый

isAlreadySawTh
eBanner

edugram.com Фиксирует, что 
не нужно 
повторно 
показывать 
пользователю 
промо-
материалы

7 дней Строго 
необходимый

motivation edugram.com Реферер по 
мотивации

30 дней Строго 
необходимый

ref edugram.com Реферер для 
SEO

31 час Строго 
необходимый

pa24 edugram.com Реферер 
приходящего 
пользователя

1 час для 
партнерск
их 
рефереро
в, 30 
часов для 
всех 
остальны
х

Строго 
необходимый

viewAuthors edugram.com Количество 
просмотров 
профиля 
пользователя

30 дней Строго 
необходимый

utm_data edugram.com Данные utm, 
полученные из 
строки GET-

30 часов Строго 
необходимый

http://edugram.com/
http://edugram.com/
http://edugram.com/
http://edugram.com/
http://edugram.com/
http://edugram.com/
http://edugram.com/
http://edugram.com/
http://edugram.com/
http://edugram.com/
http://edugram.com/
http://edugram.com/


запроса
isShowNYBonu
sBanner

edugram.com Судя по 
названию 
определяет, 
показывать ли 
баннер с 
бонусными 
виртуальными 
деньгами

Сессионн
ый

Строго 
необходимый

edgrm edugram.com Идентификатор 
системного 
реферера

30 дней Строго 
необходимый

<название 
теста>

edugram.com Используется в 
AB-тестах

365 дней Строго 
необходимый

<название 
теста>+Unique

edugram.com Используется в 
AB-тестах

365 дней Строго 
необходимый

identity edugram.com email 
пользователя 
при его 
запоминании

14 дней Функциональный

remember_code edugram.com Хэш пароля 
пользователя

14 дней Функциональный

utm_source edugram.com Хранит адрес 
сайта, с которого 
отправляется 
трафик.

Сессионн
ый

Строго 
необходимый

addiliate edugram.com Используется, 
если в  
параметрах 
GET-запроса 
есть addiliate

30 дней Строго 
необходимый

clickdealer edugram.com Используется, 
если в  
параметрах 
GET-запроса 
есть clickdealer

30 дней Строго 
необходимый

mpire_click_id edugram.com Используется, 
если в  
параметрах 
GET-запроса 
есть mprire

30 дней Строго 
необходимый

prly-key edugram.com Используется, 
если в  
параметрах 
GET-запроса 
есть privatly

Динамиче
ский, 
зависит 
от 
значения 
ключа 
prly-ttl в 
параметра
х query в 
ссылке, с 
которой 

Строго 
необходимый

http://edugram.com/
http://edugram.com/
http://edugram.com/
http://edugram.com/
http://edugram.com/
http://edugram.com/
http://edugram.com/
http://edugram.com/
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пользоват
ель 
перешел 
на 
edugram.c
om

withoutPopup edugram.com Устанавливается
, когда 
отображается 
промо-форма 
“ФОРМА 
ЗАКАЗА 
УЧЕБНОЙ 
РАБОТЫ”

Сессионн
ый

Строго 
необходимый

limit50_<id 
ордера>

edugram.com Устанавливается 
при получении 
ордера, если есть 
заметка об 
отказа автора 
выполнять на 
50%

Сессионн
ый

Строго 
необходимый

subid edugram.com Устанавливается
, если 
одноименный 
ключ есть в 
параметрах 
GET-запроса

24 часа Строго 
необходимый

subid1 edugram.com Устанавливается
, если 
одноименный 
ключ есть в 
параметрах 
GET-запроса

24 часа Строго 
необходимый

subid2 edugram.com Устанавливается
, если 
одноименный 
ключ есть в 
параметрах 
GET-запроса

24 часа Строго 
необходимый

utm_content edugram.com Устанавливается
, если 
одноименный 
ключ есть в 
параметрах 
GET-запроса

24 часа Строго 
необходимый

utm_medium edugram.com Устанавливается
, если 
одноименный 
ключ есть в 
параметрах 
GET-запроса

24 часа Строго 
необходимый

utm_term edugram.com Устанавливается 24 часа Строго 

http://edugram.com/
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, если 
одноименный 
ключ есть в 
параметрах 
GET-запроса

необходимый

utm_campaign edugram.com Устанавливается
, если 
одноименный 
ключ есть в 
параметрах 
GET-запроса

24 часа Строго 
необходимый

ci_csrf_token edugram.com Токен для 
защиты от 
CSRF-атак

2 часа Строго 
необходимый

Как контролировать файлы cookie?

Удаление  файлов  cookie  с  вашего  устройства.  Вы  можете  удалить  все  файлы  cookie, 
которые уже есть на вашем устройстве, очистив историю просмотров в своем браузере. Это 
приведет к удалению всех файлов cookie со всех веб-сайтов, которые вы до этого посещали. 
Важно  иметь  в  виду,  что  в  результате  удаления  файлов  cookie  может  быть  потеряна 
полезная сохраненная информация (например, сохраненные данные для входа, настройки 
сайта).

Блокировка файлов cookie. Вы можете настроить ваш браузер так, чтобы файлы cookie не 
размещались на вашем устройстве, но в этом случае вам, возможно, придется вручную 
настраивать некоторые предпочтения при каждом посещении сайтов/страниц, а некоторые 
службы  и  функции  могут  вообще  не  работать  должным  образом  (например,  вход  в 
профиль).

Настройка  файлов  cookie.  Каждый  раз,  когда  вы  посещаете  наш  веб-сайт,  вам  будет 
предложено  дать  свое  согласие  на  использование  всех  файлов  cookie  либо  настроить 
использование  файлов  cookie.  Согласие  на  использование  файлов  cookie  может  быть 
отозвано  пользователем в  любое  время  путем последующей  настройки  файлов  cookie  ,   
которая предполагает возможность выбрать те файлы, которые пользователь разрешает нам 
использовать при его работе с веб-сайтом, или вовсе отказаться от использования файлов 
cookie (всех, кроме строго необходимых файлов cookie, которые используются нами по 
умолчанию).

https://edugram.com/cookiesettings/
http://edugram.com/
http://edugram.com/

